Nom et Prénom
Adresse complète
Numéro de téléphone
Adresse mail
Numéro client Orange
Adresse du service de résiliation Orange
Fait à (ville), le (date).
Lettre recommandée avec accusé de réception
Objet : Résiliation de mon abonnement à votre service d’accès Internet
Madame, Monsieur,
Je vous informe par la présente de mon souhait de résilier mon abonnement Internet souscrit auprès de vos services le (date de signature du contrat) sous le numéro (numéro du contrat).
Conformément aux Conditions Générales d’Abonnement, je vous prie de bien vouloir prendre les mesures nécessaires pour procéder à la résiliation de mon contrat, dans un délai de 10 jours maximum à compter de la date de réception de la présente, l’accusé de réception faisant foi.
Merci également de m’indiquer par retour de courrier les démarches à suivre afin de vous restituer la Livebox et les accessoires qui y sont associés.
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes sentiments les plus distingués.
Signature

